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1 AKTYWACJA KONTA FAX2MAIL 


1.1 W celu aktywacji konta należy kliknąć w link, który otrzymają Państwo pocztą 
elektroniczną na wskazany w umowie usługi F2M adres e-mail. 

1.2 W przeglądarce otworzy nam się okno aktywacyjne 


C Panel administracyjny FAX 2 MAIL - Microsoft Internet EKpIorer provided by e-buro 


▼ |jBj https://fax2mail.tp.pl/aktywacja/29nlzf6rv99sf8nnqjhtcskj8yn344tv 

'*'1 ti? Błąd certyfikatu i ‘ ♦t 1 X |Google I 

Plik Edycja Widok Ulubione Narzędzia Pomoc 

^ j d http://ipk.centertel.pl/tauru... | ^ Panel administracyjny FA... X | | 

1*^ ■ " strona ▼ _j, Narzędzia ** 




► • ^ ^ : Ti- > klienci indywidualni 

> Neostrada Vi/or)d 

► Orange World . 

► KontaWzTP 

Sprawdź 

ofertę 

■ 

- □ 


orange™ 









Aktywacja usługi. 


Aktywacja usługi 

Nr faxu 228282763@fax2mail.tp.pl 

Nr umowy | 

Hasło do konta 

Hasło do konta 
(ponownie); 


Aktywuj 


Blh 


■ 0 nas ■ semis prasowy ■ informacja prawna ■ regulamin sersvisu ■ mapa serwisu 


• partnerzy • inwestorzy 


1.3 W polu „Nr umowy” należy wprowadzić 9 cyfrowy numer faxu, który aktywujemy. 
Numer faxu musi być zgodny z numerem, który widnieje, jako nazwa użytkownika w 
pełnym adresie z domeną, następnie wprowadzić hasło dostępu po konta. 


UWAGA: Hasło należy zachować, ponieważ będzie ono wymagane do konfiguracji w 
systemie pocztowym funkcjonalności. 


1.4 Po wprowadzeniu danych klikamy Aktywuj. Pojawi nam się okno z informacją zwrotną 
o poprawnej aktywacji konta. 
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https://fax2mail.tp.pl/aktywacja/29nlzf6rv99sf8nnqjhtcskj8yn3+4tv 

^1 Błąd certyfikatu ♦t jcoogle 

03 ; 

Plik Edycja Widok Ulubione Narzędzia Pomoc 



^ BS| "'1 BhM:p://ipk.centertel.pl/l:auru,.. 1 ^ Panel administracyjny FA... X 1 | 

- 0 Strona - 

^ Narzędzia ^ ” 



> kkenci biznesowi 

* klienci indywidualni 

> Neostrada World 

> Orange World 

► Kontakt z TP 

Sprawdź 

ofertę 

■ 

3 











Aktywacja usługi. 


Usługa została aktywowana 


Aktywacja usługi 

Nr faxu 228282769 @fax 2 mail.tp.pl 
Nr umowy 
Hasło do konta 

Hasło do konta 
(ponownie) 


Aktywuj 


Elita 


■ o nas ■ serwis prasowy ■ informacja prawna ■ regulamin serwisu ■ mapa 3erv/isu 


• partnerzy • inwestorzy 
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2 KONFIGURACJA KONTA FAX2MAIL MS OUTLOOK 2003 

1.1 Aby skonfigurować konto usługi fax2mail dla programu MS Outlook 2003 musimy 
wybrać z górnego menu: Narzędzia Konta e-mail 


Outlook na dziś - Microsoft Outlook 


^ Plik Edycja Widok Przejdź do 
: l|3 I ^ Wyślij/Odbier: 


Poczta 


Narzędzia Akcje Pomoc 


Wpisz pytai 


Wyślij/Odbierz 


f (E I i © Wstecz ©I a outlook:dzisiaj 


Znajdź 


Foldery ulubione 


^ Skrzynka odbiorcza (22) 

^ Nieprzeczytana poczta (22) 
z flagą monitującą 
^ Elementy wystane 

Wszystkie Foldery poczty 


□ ^ Skrzynka pocztowa - Mystkowski 
^ Elementy usunięte (5) 
Ę] Elementy wysłane 
Skrzynka nadawcza 
^ Skrzynka odbiorcza 
^ Wersje robocze [2] 
m Wiadomości-śmieci 
m Foldery wyszukiwania 
m ^ 225027101@tsrrd.pl 
El ^ Foldery archiwum 


( 22 ) 


yj Książka adresowa... 

Reguły i alerty,., 

Asystent podczas nieobecności 


CtrI+ShiFt+B 


Wyszukaj w Skrzynka pocztowa - Mystko Znajdź teraz Wyczyść 


kowski Paweł - Outlook na dziś 
10 


Outlook na dziś - dostc 


Oczyszczanie skrzynki pocztowej... 
@ Opróżnij Folder Elementy usunięte 
s odzyskaj usunięte elementy... 


Ine) 


Formularze 



Konta e-mail... ^ 


Dostosuj.,. 


Opcje... 

Właściwości skanowania poczty eDmail... 

Skanuj w poszukwaniu zagrożeń... 


TP do If 
f budynel Cirrus 


^ w zakresie 
(Warszawa^ 


asickiego 55\59, pok. 


ziału (ul. Krasickiego 55 


Zadania 


I WiadomościI 

Wersje robocze 
Skrzynka nada^ 
Skrzynka odbio 


Poczta 

Kalpndar? 
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1.3. Następnie wybieramy: Dodaj nowe konto e-mail 
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1.4. w następnym oknie wybieramy: POP3 



1.5. W oknie konta e-mail wpisujemy odpowiednio: 

- imię i nazwisko: opis konta; dla odróżnienia od konta korporacyjnego/firmowego 
może to być numer przyznany dla usługi F2M np. 228282770 

- Adres e-mail w postaci numer(5)fax2mail.tp.pl 

- Serwer poczty przychodzącej (POP3): fax2mail.tp.pl 

- Serwer poczty wychodzącej (SMTP): fax2mail.tp.pl 

- Nazwa użytkownika: nazwa przyznana przez administratora systemu, zgodna z 
numer(5)fax2mail.tp.pl 

- Hasło: hasło musi być zgodne z hasłem wprowadzonym podczas aktywacji. 
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Po wypełnieniu pól zgodnie z opisem klikamy „Więcej ustawień...” 
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1.6. Wybieramy zakładkę: Serwer wychodzący i zaznaczamy pole z opisem: 

Serwer wychodzący (SMTP) wymaga uwierzytelnienia 



1.7. Wybieramy zakładkę: Zaawansowane i zaznaczamy obydwa pola z opisem: 

Ten serwer wymaga zaszyfrowanego połączenia (SSL/TSL). W polu Serwer 
przychodzący musi zostać wprowadzony port 995, natomiast dla pola Serwer 
wychodzący port 587 
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1.8. Kończymy kreację konta: 
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3 KONFIGURACJA KONTA FAX2MAIL MS OUTLOOK 2010 


1.2Aby skonfigurować konto usługi fax2mail dla programu MS Outlook 2010 musimy 
wybrać z bocznego menu: Informacje -> Ustawienia kont.... 




Narzędzia główne Wysyłanie/odbieranie Folder 


Skrzynka odbiorcza — Skrzynka pocztowa - Microsoft Outlook 
Live Meeting senrice 


[ Zapisz jako 
I Zapisz załączniki 


Informacje 


Otwórz 
Drukuj 
Pomoc 
ij Opcje 
Q Zakońa 


Informacje o kontach 

Serwer Microsoft Exchange 
Microsoft Exchange 

^ Dodaj konto 


Ustawienia 


Ustawienia kont 

Umożliwia modyfikowanie ustawień tego 
konta i konfigurowanie dodatkowych 
połączeń. 


Ustawienia kont... 

Dodaj lub usuń konta albo zmień ustawienia istniejących 
połączeń. 




Umożliwia udzielanie innym osobom uprawnień do 
odbierania elementów i odpowiadania w Twoim imieniu. 


Pobierz książkę adresowy... 

Pobierz kopię globalnej książki adresowej. 


jrem) 

esz powiadamiać 
ie albo nie mozesz 


Zarządzaj powiadomieniami na telefon komórkowy 

Umożliwia skonfigurowanie powiadomień SMS i 
powiadomień na telefon komórkowy. 

- — - -uczystrskrzyiiKę pacziotwą- 

Zarządzaj rozmiarem skrzynki pocztowej, opróżniając folder 
Elementy usunięte i przeprowadzając archiwizację. 

Narzędzia do 
oczyszczania 


« 685 MB wolnego miejsca z 1,85 GB 



Zarządzaj regułami 
i alertami 


Reguły i alerty 

Strefa Reguły i alerty ułatwia organizowanie przychodzących 
wiadomości e-mail oraz umożliwia odbieranie aktualizacji po 
dodaniu, zmienieniu lub usunięciu elementów. 
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1 .9. Następnie wybieramy: konto e-mail 


Dodaj nowe konto 


Wybierz usługę 




V 


^onto e-maili 

Połącz się z kontem e-mail udostępnionym przez usłu^davjcę internetowego lub 
■■Organizację. 


C Obsługa wiadomości SMS 

Połącz się z usługą wiadomości mobilnych. 

Inne 

Połącz się z serwerem o typie pokazanym poniżej. 
pve Męeting Trąosport 


xi 


I Dalej > I Anuluj 


Oraz w celu wprowadzenia nowego konta: Nowy.... 



Instrukcja 


Strona 12 z 26 























































orange" 


1.10. w następnym oknie wybieramy: Ręcznie konfiguruj ustawiania serwera... 



Po kliknięciu Daiej > wybieramy Internetowa poczta e-mail 



1.11. W kolejnym oknie konta e-mail wpisujemy odpowiednio: 

- Imię i nazwisko: opis konta; dia odróżnienia od konta korporacyjnego/firmowego 
może to być numer przyznany dia usługi F2M np. 228282770 

- Adres e-mail w postaci numer@fax2mail.tp.pl 
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- Serwer poczty przychodzącej (POP3): fax2mail.tp.pl 

- Serwer poczty wychodzącej (SMTP): fax2mail.tp.pl 

- Nazwa użytkownika: nazwa przyznana przez administratora systemu, zgodna z 
numer(5)fax2mail.tp.pl 

- Hasło: hasło musi być zgodne z hasłem wprowadzonym podczas aktywacji. 



Po wypełnieniu pól zgodnie z opisem klikamy „Więcej ustawień...” 
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1.12. Wybieramy zakładkę: Serwer wychodzący i zaznaczamy pole z opisem: 

Serwer wychodzący (SMTP) wymaga uwierzytelnienia 



1.13. Wybieramy zakładkę: Zaawansowane i zaznaczamy obydwa pola z opisem: 

Ten serwer wymaga zaszyfrowanego połączenia (SSL/TSL). W polu Serwer 
przychodzący musi zostać wprowadzony port 995, natomiast dla pola Serwer 
wychodzący port 587 
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1.14. Kończymy kreację konta wykonując test: 


Testowanie ustawień konta 


Gratulacje! Ukończono pomyślnie wszystkie testy. Klikriij przycisk Zamkriijj aby 
kontynuować. 




Zami^ij 
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1.15. Wykaz wszystkich aktywnych kont wraz z fax2mail 


Ustawienia kont 


Konta e-mail 

Możesz dodać lub usunąć konto. Możesz też wybrać konto i zmienić jego ustawienia. 


2<J 


Poczta e-mail ^p\M danych | Źródła danych RSS ] Listy SharePoint | Kalendarze internetowe [ O publikowane kalendar :. 
■^ii^Nowy... "^.Napraw... ^ Zmień...- Ustaw jako domyślne X 


I 


Naz.wa 


IZE- 


O 5erwer Microsoft Exchange 


Microsoft Exchange (domyślnie wyślij z tego konta) 



MAPI 

228282770@fax2mail.tp.pl 

POP/5MTP 




Wybrane konto dostarcza nowe wiadomości do następującej lokalizacji: 

Znnień folder | 2Z828Z770@faKZmail.tp.pl\Skrzynka odbiorcza! 

w pliku'danych .E:\DANE\. ...\228282770@fax2mail..tp!pl 


Zamknij 
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4 KONFIGURACJA KONTA FAX2MAIL MOZILLA THUNDERBIRD 


1.1 W celu skonfigurowania konta wybieramy: Konta -> Utwórz nowe konto 
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1.2 Następnie wybieramy: Konfiguracja konta e-mail 


Konfiguracja konta e-mail 


Imię i nazwisko: 
Adres e-mail: 
Hasło: 


Fax nr 12345678 
123456789@fax2mail.l:p 


0 Zapamiętaj hasło 


T'-—je imię 



pseudoriMi, iakbeią wysC^ietlane inn^m 


Wyszukiwanie konfiguracji: u dostawcy usługi pocztowej f, 


Konfiguracja zaawansowana 


Zatrzymaj 

f 

ł^ontynguj 


Anuluj 


1.3. w oknie konta e-mail wpisujemy odpowiednio: 

- Imię i nazwisko: opis konta; dla odróżnienia od konta korporacyjnego/firmowego 
może to być numer przyznany dla usługi np. 228282770 

- Adres e-mail w postaci numer(5)fax2mail.tp.pl 

- Hasło: hasło musi być zgodne z hasłem wprowadzonym podczas 
aktywacji. 


Po wypełnieniu pól zgodnie z opisem klikamy „Konfiguracja zaawansowana gdzie 
wprowadzamy odpowiednio 

- Serwer poczty przychodzącej (POP3): fax2maii.tp.pl 

- Serwer poczty wychodzącej (SMTP): fax2mail.tp.pl 

- Nazwa użytkownika: nazwa przyznana przez administratora systemu, 
zgodna z numer@fax2mail.tp.pl 

- W polu Port dla Serwer poczty przychodzącej musi zostać wprowadzony port 
995, natomiast dla Serwer poczty wychodzącej port 587 

- W oknie SSL wybieramy odpowiednio: SSL/TLS oraz STARTTLS 
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1.4. Abyśmy mogli odbierać pocztę musimy następnie dodać „Wyjątek 
bezpieczeństwa” wprowadzając odpowiednio: fax2mail.tp.pl; 995 oraz 
Potwierdzić wyjątek 



1.5. Możemy podejrzeć opis certyfikatu dla bezpieczeństwa 
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1.6. Kończymy kreację konta. Po akceptacji tych czynności pojawi nam się w głównym 
oknie nowe konto dla domeny Fax2Mail 


) Etykieta 


<A'V.O[det»raną - MozUla Thunderbird 


Plik Edycja Widok Przejdź Wiadomość Narzędzia Pt 


J© 


Odebrane 


B @il 123456TQ9@raK2mail.tp.pl 
Odebrane 
^ Kosz 

ID Lokalne foldery 


Szybł^JJę flltroj/^a.nie 


* 


Temat 
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5 WYSYŁANIE FAXÓW 


1.1W celu wysłania faksu należy rozpocząć pisanie nowej wiadomości w programie MS 
Outlook. 

1.2 Następnie należy wybrać konto, które zostało skonfigurowane w punkcie 1 



1.3Faxy wysyłamy wprowadzając, jako adres wiadomości „Do...” 

numerfaxudocelowego@fax2mail.tp.pl (np. 228282770@fax2mail.tp.pl). Zgodnie z 
przykładem nasz fax zostanie wysłany na numer 228282770 


UWAGA: numer koniecznie musi być zakończony domeną @fax2mail.tp.pl 


1.4 W polu „temat” wpisujemy tytuł wysyłanej wiadomości lub pozostawiamy puste pole 

1.5 W treści maila załączamy plik (bez dodatkowych adnotacji) i klikamy wyślij. 
Przykładowy wygląd wiadomości gotowej do wysłania poniżej 


UWAGA: 

Dozwolone załączniki jakie mogą być wysyłane to PDF (zalecany), TXT o maksymalnym 
rozmiarze do 10Mb oraz JPG o maksymalnym rozmiarze 2MB. Plik PDF musi spełniać 
standard Adobe (ISO). Alternatywne kreatory PDF mogą nie spełniać standardów Adobe. 


Wszelkie pliki z innymi rozszerzeniami nie zostaną dostarczone do odbiorcy. 
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Plik Edycja Widok Wstaw Format Narzędzia Akcje Pomoc 


j ^aWjfślij iKonta- ij 


Ta wfiadgmoś^ostąnjsw^ąną^^idśradnjętwęrn fax2rinail, tp.pl. 





Do^ 


j 223282770 @f ax2mail .tp.pl 


DW. 


1 - 


UDW... 

! \ 

Temat: | 








Numer, na który 
zostanie wysłany fax 




1.6 Powiadomienie o dostarczeniu faksu generowane jest automatycznie, bez potrzeby 
dodatkowego zaznaczania żądania. 


Raport dostarczenia wiadomości - Wiadomość (zwykły tekst) 


. Plik Edycja Widok Wstaw Format Narzędzia Akcje Pomoc 

Odpowiedz ^ Odpowiedz wszystkim ] ^ Prześlij dalej T ^ 

Od; Fax Daemon 

Do: 228541599@f ax2mail .tp .pi 

DW; 

Temat; Raport dostarczenia wiadomości 
Załączniki: 

Twoja wiadomość FAX wysłana Hon, 12 Apu 2011 □8:09:34 +02GD 

została przesłana poprawnie 

Dziękujemy za skorzystanie z usługi Fax2Hail. 

pozdrawiamy 


UWAGA: 

Dla komunikacji Mail2Mail potwierdzenia dostarczenia Maika nie są generowane. 
Potwierdzenie wysłania Maika znajduje się w katalogu „wysłane” klienta pocztowego. 
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2 ODBIERANIE FAXÓW I POWIADOMIEŃ 


Odbieranie faxów i powiadomień następuje automatycznie po skonfigurowaniu konta w MS 
Outiook. 


W przypadku pojawienia się komunikatu od serwera, naieży kiiknąć TAK. Jest to informacja 
od serwera pocztowego dedykowanego dia poprawnej transmisji faxu 
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3 OGRANICZENIA ROZWIĄZANIA 


System pozwala na wysyłanie następujących wiadomości: 


- wielkość wiadomości wychodzącej dla załączników PDF, TXT nie może być większa 
niż - 10MB, dla załączników JPG nie większa niż 2MB 

- nazwa załącznika NIE MOŻE!!! zawierać polskich i specjalnych znaków- 
dopuszczalne znaki w nazwie załącznika to A-Z, a-z, 0-9, 

- dopuszczalne formaty załączników - PDF, JPG 

- treść wiadomości nie będzie przesyłana 



- format numeru faxu docelowego (odbiorcy) musi być wpisana w postaci 
228282770(a)fax2mail.tp.pl 

- wiadomości do innych domen nie są przesyłane 

- maksymalna ilość załączników - 3 

- prędkość dla transmisji faxu w usłudze ustawiona jest na poziomie 9600 bps. Dla 
urządzeń po stronie odbiorcy, jeśli jest ustawiona inna prędkość, spowoduje to nie 
dostarczenie faxu. 
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- maszyna faksowa abonenta ( urządzenie faksowe) musi pracować w trybie 
automatycznym, brak możliwości odbioru dla urządzeń faxowych z wyborem tonowym 

- Brama F2M TP wspiera podstawową wersję protokołu T30, czyli obsługuje 
podstawowe komunikaty (np.: MPS - Muiti Page Signal, EOP - End of Procedurę) 
wymieniane podczas transmisji faksowej. Usługa Fax2mail nie wspiera rozszerzonej 
wersji ECM (Error Correction Modę) dla protokołu T30 (brak wsparcia dia 
rozszerzonych komunikatów PSS-MPS, PPS-EOP). Kiienckie automatyczne 
urządzenia Fax’owe podłączone bezpośrednio do sieci PSTN, powinny wspierać 
podstawową wersją protokołu T30 i obsługiwać komunikaty: MPS - Multi Page Signal, 
EOP - End of Procedurę. 
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